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UPAs de Cuiabá funcionam normalmente com sistema de fichas
manuais por medidas de segurança

Unidades de Pronto Atendimento mantêm operações, mas adotam registros manuais temporariamente

A Prefeitura de Cuiabá, através da Secretaria Municipal de Saúde, comunica que as Unidades de Pronto
Atendimento (UPAs) da cidade continuam prestando atendimentos regularmente nesta terça-feira (3). Como
precaução relacionada à segurança da infraestrutura tecnológica municipal, os registros de pacientes estão
sendo feitos manualmente.

A administração municipal implementou essa ação preventiva visando proteger os sistemas e dados da rede
municipal. Parte dos ambientes da rede foi isolada temporariamente, resultando na indisponibilidade de
ferramentas eletrônicas que normalmente auxiliam as unidades de saúde no processo de atendimento.

Devido aos procedimentos manuais adotados, o tempo de atendimento pode aumentar. Apesar disso, os
serviços não foram paralisados e o corpo de profissionais permanece dedicado ao atendimento da população.

De acordo com informações da SMS, as emergências e urgências não sofrem impacto nessa situação. Esses
pacientes são encaminhados diretamente aos consultórios, com a ficha sendo preenchida após o atendimento
inicial.

A Secretaria Adjunta de Tecnologia da Informação (SAETI) continua com suas equipes técnicas trabalhando
no restabelecimento seguro dos sistemas informatizados.

A Secretaria Municipal de Saúde solicita compreensão e tolerância da população durante este período. O
recomendado é manter a serenidade, lembrando que os atendimentos prosseguem regularmente, com foco
especial em casos de emergência e urgência.


