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Hospital Municipal de Cuiabá oferece Espaço de Acolhimento
exclusivo para mulheres vítimas de violência

Serviço 24 horas disponibiliza atendimento psicológico, médico e assistencial com total sigilo às
mulheres em situação de violência.

A Prefeitura de Cuiabá mantém funcionando permanentemente o Espaço de Acolhimento à Mulher no
Hospital Municipal de Cuiabá (HMC) Dr. Leony Palma de Carvalho, uma instituição dedicada
exclusivamente ao amparo de mulheres que vivenciam situações de violência. O serviço opera
ininterruptamente, garantindo atendimento em todas as horas do dia e dias da semana.

Durante um período de um ano e nove meses, a unidade registrou números expressivos de atendimentos.
Foram realizadas 3.687 intervenções ambulatoriais e visitas de apoio psicossocial aos leitos hospitalares,
abrangendo dados de 2025 e o período de janeiro a 1º de outubro de 2026. Neste mesmo intervalo, 618
mulheres procuraram o serviço, com 389 atendimentos em 2025 e 229 registrados no ano de 2026.

De acordo com informações da Secretaria Municipal da Mulher, o espaço integra diversos profissionais que
oferecem suporte abrangente às mulheres. A estrutura contempla orientação psicológica, orientação social,
consultas médicas e encaminhamentos para questões jurídicas. A equipe é composta por profissionais
qualificados, incluindo especialistas em psicologia, assistência social e atendimento administrativo.

O funcionamento ocorre sob duas modalidades distintas. A primeira refere-se a consultas previamente
agendadas no espaço físico. A segunda compreende as abordagens realizadas junto às mulheres que já se
encontram internadas nas enfermarias do hospital. Em ambos os casos, prioriza-se o acolhimento
humanizado e a confidencialidade total.

Conforme explicações de gestores da saúde municipal, o atendimento caracteriza-se pela acessibilidade. Não
existem barreiras burocráticas para que a mulher receba ajuda. Ela pode procurar espontaneamente o espaço
ou ser identificada pelos profissionais da instituição quando sinais de violência são detectados. Os
profissionais garantem que cada atendimento seja permeado de respeito, escuta atenta e orientações
adequadas a cada situação particular.

Profissionais que atuam no Espaço de Acolhimento destacam a importância do trabalho desenvolvido.
Ressaltam que as mulheres chegam traumatizadas, frequentemente feridas emocionalmente por aqueles que
deveriam oferecer proteção e cuidado. Neste contexto, o sigilo absoluto torna-se fundamental para criar um
ambiente de confiança e segurança. O objetivo central é permitir que essas mulheres se recuperem e se
afastem definitivamente de relações marcadas pela violência.

Para além do atendimento hospitalar, a administração municipal disponibiliza também a Sala da Mulher,
localizada na sede da Secretaria Municipal da Mulher, na Avenida Getúlio Vargas, nº 400. Este espaço
funciona em horário comercial, de segunda a sexta-feira, das 8h às 18h, oferecendo continuidade ao
atendimento das mulheres em situação de vulnerabilidade.



A Prefeitura de Cuiabá expandiu ainda sua rede de atendimento às mulheres através das Salas Acolher +
Saúde, aumentando o número de unidades de duas para quatro estabelecimentos. Estes espaços funcionam
integrados às Unidades de Saúde da Família (USFs) Jockey Clube, Grande Terceiro, CPA 4 e Ribeirão da
Ponte. Nestes locais, o atendimento é realizado por equipe multiprofissional que pode incluir psicólogos,
enfermeiros, médicos, odontólogos, nutricionistas e assistentes sociais, de acordo com as necessidades
específicas de cada mulher atendida.


