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Regula MT Cidadão: Novo Aplicativo Permite Acompanhamento
em Tempo Real de Consultas e Cirurgias

Secretaria de Saúde de Mato Grosso lança app que oferece transparência sobre filas do SUS pelo
celular

A Secretaria de Estado de Saúde de Mato Grosso apresentou, na segunda-feira, o Regula MT Cidadão, um
aplicativo móvel desenvolvido para usuários do Sistema Único de Saúde que desejam monitorar o progresso
de solicitações de consultas, exames e procedimentos cirúrgicos na rede pública estadual. O aplicativo
oferece acompanhamento em tempo real diretamente pelo smartphone, proporcionando maior transparência
no processo de regulação e reduzindo a necessidade de deslocamentos ou contatos telefônicos para obter
informações sobre posições em filas de espera.

Segundo o governador Otaviano Pivetta, a iniciativa representa uma transformação na gestão da saúde
estadual. "Estamos modernizando a regulação para acelerar o atendimento e respeitar a dignidade do cidadão.
Ninguém deve permanecer em fila sem conhecer sua data de atendimento. Eficiência e dignidade caminham
juntas nessa mudança", afirmou o gestor.

A plataforma disponibiliza informações completas sobre procedimentos agendados, permitindo que pacientes
visualizem datas, horários e locais de atendimento. Além disso, possibilita o monitoramento de solicitações
de dependentes cadastrados no sistema. É importante notar que, embora o aplicativo centralize e atualize o
status dos pedidos, o agendamento propriamente dito permanece vinculado ao sistema oficial de regulação da
Secretaria de Saúde.

O desenvolvimento do Regula MT Cidadão integra-se a um projeto mais amplo de modernização da
regulação do SUS mato-grossense, objetivando qualificar as filas de espera, aumentar a rastreabilidade de
solicitações e aprimorar os fluxos de atendimento nas unidades de saúde. Para acessar o serviço, o usuário
precisa baixar o aplicativo e realizar login através da plataforma Gov.br, que sincroniza os dados com o
Sistema Estadual de Regulação.

O secretário de Estado de Saúde, Juliano Melo, ressaltou que a ferramenta representa o uso estratégico de
tecnologia para melhorar a experiência do cidadão. "Estamos construindo um SUS cada vez mais
transparente, bem organizado e verdadeiramente próximo da população. A tecnologia serve como
instrumento para democratizar o acesso à saúde e aperfeiçoar a qualidade do serviço público", declarou o
secretário.

O aplicativo já se encontra disponível gratuitamente para dispositivos Android, com lançamento previsto
para a plataforma iOS em breve.


