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Operação remove 400 metros de fiação irregular em Cuiabá após
denúncias de danos causados por veículos pesados

Prefeitura e Energisa regularizam cabeamento na Avenida Brasil; comerciantes relatam transtornos
com quedas de fios.

A Operação Telefone Sem Fio executou trabalhos de regularização e organização de cabeamento na Avenida
Brasil, região do CPA em Cuiabá, removendo aproximadamente 400 metros de fios que não atendiam aos
padrões de segurança. A ação foi desencadeada por reclamações de comerciantes da área, que enfrentavam
prejuízos causados pelo rompimento de cabos atingidos por veículos de grande porte.

A iniciativa contou com a coordenação da Secretaria Municipal de Ordem Pública (Sorp) e participação da
Energisa Mato Grosso, responsável pela administração dos postes estaduais, além das secretarias municipais
de Mobilidade Urbana (Semob) e Segurança Pública Municipal.

Segundo a secretária municipal de Ordem Pública, Juliana Palhares, as reclamações dos comerciantes
apontavam transtornos relacionados à fiação desorganizada e instalada muito baixa. "A Energisa está aqui,
junto com as companhias de telefone e provedoras de internet, para fazer o ordenamento desses fios. Os
cabos estavam todos embolados e muito baixos e, por isso, quando o caminhão passava, arrebentava toda a
fiação", afirmou.

Nayara Leite, empresária atuante na região da Avenida Brasil, foi uma das denunciantes. Ela relatou que
veículos de grande porte constantemente danificavam a fiação existente. "Caminhão chega, passa, arrebenta
tudo e não para. Na semana passada, reclamei e hoje a Energisa, junto com a Prefeitura, veio sanar esse
problema. Quero agradecer porque era algo que acontecia direto", destacou.

O Procon Municipal acompanha as ações da operação e recebe reclamações sobre interrupções nos serviços
de telefonia e internet durante os trabalhos. O atendimento ocorre pelo WhatsApp (65) 3324-9680 ou
presencialmente na Rua Joaquim Murtinho, nº 554, Centro Sul. Denúncias sobre fios soltos podem ser
encaminhadas à Energisa pelo aplicativo Energisa On, telefone 0800 6464 196 ou WhatsApp (65) 99999-
7974. A Sorp disponibiliza o Portal Sorp em https://sorp.cuiaba.mt.gov.br para registro de ocorrências.

Normas para circulação de veículos pesados

O supervisor de operações integradas da Semob, Marcel Lopes, ressalta a importância do cumprimento das
restrições de circulação para veículos pesados em Cuiabá. As regras levam em conta localização, horário e
peso do veículo, visando garantir segurança e proteger a infraestrutura urbana.

Caminhões Toco e Truck com até 24 toneladas podem circular na área urbana entre 20h e 6h. Na região
central, são permitidos de 8h às 12h, das 14h às 17h30 e das 20h às 6h durante dias úteis, com liberação a
partir das 8h aos sábados. Nos corredores de tráfego, demais bairros e Distrito Industrial, a circulação é
permitida em qualquer horário.



Veículos pesados e carretas com mais de 24 toneladas possuem restrições mais rigorosas. Na Zona de
Restrição Máxima (ZRM), o acesso é proibido. Na região central, circulam apenas de 20h às 6h. Nos
corredores de tráfego e bairros, o trânsito é permitido de 20h às 6h na semana e a partir das 14h aos sábados.
No Distrito Industrial, o acesso é liberado em qualquer momento.

Veículos com até 10 toneladas não enfrentam limitações de horário e podem circular livremente em toda a
cidade, inclusive no Centro Histórico, região central, corredores de tráfego, bairros e Distrito Industrial.

Circulações fora dos horários estabelecidos em áreas restritas dependem de Autorização Especial de Tráfego,
emitida pela Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana. O solicitante deve informar local, data e período
pretendido para acesso.


