
Segunda-Feira, 24 de Agosto de 2026

Instabilidade do Pix deixa usuários sem acesso ao sistema em
domingo

Plataforma Downdetector registra mais de 2,4 mil reclamações sobre falhas no funcionamento do Pix
em diversos bancos brasileiros.

Milhares de clientes relataram dificuldades para utilizar o sistema de transferências instantâneas na manhã de
domingo. De acordo com dados da plataforma Downdetector, que acompanha a disponibilidade de serviços
digitais, foram registrados 2.431 relatos de mau funcionamento às 08h30.

A reportagem entrou em contato com o Banco Central solicitando esclarecimentos sobre o incidente, porém
não recebeu resposta até o momento da última atualização desta publicação.

Segundo informações coletadas em plataformas de reclamação e redes sociais, a falha afetou clientes de
várias instituições financeiras. Entre as principais instituições com relatos de indisponibilidade estão:

Bradesco
Caixa Econômica Federal
C6
Inter
Itaú
Nubank
Santander

Confira abaixo algumas manifestações de usuários que reportaram o problema nas redes sociais:

Especialistas em tecnologia destacam que falhas em sistemas de pagamento digital impactam
significativamente a rotina de milhões de brasileiros que dependem dessas plataformas para suas transações
financeiras diárias.



  


