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Bruno Gagliasso reconhece falha em confronto com restaurante
fast-food e pede desculpas

Ator admite atitude impulsiva ao reclamar nas redes sociais e reflete sobre o episódio polêmico

Diante da repercussão desfavorável gerada por um vídeo onde criticava o atendimento de uma rede de
lanchonetes, Bruno Gagliasso resolveu se manifestar publicamente para corrigir sua postura. O ator
confessou ter ultrapassado limites ao compartilhar sua frustração nas plataformas digitais, após encontrar o
drive-thru de uma unidade em Petrópolis (RJ) já com acesso interrompido poucos minutos antes do
encerramento previsto.

Concedendo depoimento à jornalista Mônica Bergamo do jornal O Globo, o artista enfrentou a questão de
frente e admitiu que sua reação foi inapropriada, transformando um incômodo corriqueiro em um episódio
desnecessariamente exposto na web. "Agi com impulsividade e falta de maturidade ao transformar uma
simples frustração em conteúdo de internet. Não tenho problema algum em admitir isso", declarou.

O episódio que gerou polêmica aconteceu na noite de terça-feira (4/8), quando Gagliasso informou ter
chegado ao local próximo às 22h50. Ele ressaltou que, apesar do estabelecimento estar registrado para
funcionar até as 23h, já havia encerrado o atendimento. O que deveria ser uma simples reclamação do
consumidor terminou em grande proporção.

A publicação original desencadeou uma torrente de reações negativas. Muitos usuários nas redes tomaram
partido dos funcionários da rede, apontando que a conclusão do atendimento envolve processos rigorosos de
higienização e arrumação antes do horário oficial de saída.



O assunto adquiriu ainda mais relevância quando internautas passaram a associar o comportamento do ator
ao seu histórico de defender a redução da jornada 6x1. Buscando encerrar o tema, Bruno adotou uma atitude
conciliadora e afirmou ter extraído uma lição divertida da situação vivida.

"Estamos em um período onde cada um insiste em estar certo. Eu prefiro tirar proveito dos meus erros. A
lição fica: quando quiser comer um Big Mac, preciso chegar mais cedo", finalizou com tom leve.


