
Quinta-Feira, 23 de Julho de 2026

Incêndio em trem paralisa linhas 11, 12 e 13 da CPTM; passageiros
evacuados caminham nos trilhos

Falha na madrugada interrompe operação de três linhas ferroviárias de São Paulo; usuários
precisaram desembarcar na estação Tatuapé.

A operação das linhas 11-Coral, 12-Safira e 13-Jade do sistema ferroviário metropolitano de São Paulo
sofreu uma interrupção na madrugada de quinta-feira (23/7) devido a um incidente envolvendo combustão
em uma composição. O sinistro deixou passageiros impossibilitados de prosseguir normalmente e forçou a
evacuação dos usuários que trafegavam pela região da estação Tatuapé.

Diante da emergência, os viajantes foram obrigados a abandonar o vagão e deslocar-se através da via
permanente em condições de baixa visibilidade, caracterizando uma situação de risco e desconforto extremo
para quem utilizava o serviço naquele período.

A Trivia Trens assumiu a gestão dessas três linhas ferroviárias na terça-feira (21/7), assumindo também a
responsabilidade pelo Expresso Aeroporto. No contrato de concessão, a empresa se comprometeu a expandir
a capacidade operacional da malha e implementar reformas estruturais, além de viabilizar a criação de novas
estações na região metropolitana.

Contudo, diversos problemas operacionais marcaram os primeiros 48 horas de administração pela
concessionária. Na quarta-feira (22/7), a estação Brás apresentou redução no fluxo de circulação, com
informações de usuários apontando períodos superiores a vinte minutos sem movimentação de trens. Essa
deficiência gerou acúmulo de passageiros nas plataformas e formação de filas extensas.

No mesmo dia, a estação Barra Funda também registrou capacidade operacional diminuída, com uma
composição sendo totalmente esvaziada e gerando esperas prolongadas para os usuários que aguardavam
embarque.

Durante a quarta-feira, novos transtornos foram identificados nas operações das linhas Coral e Safira,
totalizando mais de quatro ocorrências entre o período matutino e o início da tarde. A sequência de falhas
provocou descontentamento generalizado entre os passageiros que dependem da malha ferroviária para suas
atividades diárias.

A Trivia Trens foi procurada para esclarecer as causas dos problemas e providências a serem adotadas,
aguardando retorno da concessionária para comentários sobre os incidentes.


