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Policia Civil da dicas para evitar furtosde celular durante festasde

Carnaval

Folia com seguranca

Redacéo

O Carnaval chegou e, junto com afolia, um possivel problema: os furtos de aparelhos celulares em meio aos
bloquinhos e festas. Para se prevenir ou diminuir os estragos caso ocorra o furto, a Policia Civil de Mato
Grosso listou dicas de cuidados que as pessoas devem tomar nos folides.

Segundo o delegado Gustavo Godoy, da Delegacia de Estelionato de Cuiabd, os criminosos que furtam
celulares jando cometem o crime mirando a revenda dos aparel hos, mas sim os dados que estdo no interior
dostelefones.

“Hoje, toda nossa vida esté dentro de um celular, como as fotos que a gente tira, as transferéncias que a gente
faz com o aplicativo de banco, pagamento de contas, conversas com nossos parentes, tudo que a gente faz
envolve um telefone celular. Por conta disso, os criminosos dao especia atencéo e valor a esse tipo de dado”,
afirmou o delegado.

E o Carnaval setorna o cenario perfeito para as agdes de criminosos, pois ha distragdo, aglomeracdo e
consumo de acool, deixando as vitimas mais vulneraveis. Eles aguardam um momento de distracéo, como
apo6s umafoto em meio a um grande nimero de pessoas, para subtrair o aparelho, realizar transferéncias
bancarias e aplicar golpes com o celular da vitima.

“Hoje, o foco dos criminosos sdo os Pix e transferéncias rapidas. Estando com o telefone, o criminoso
consegue inclusive utilizar a opcéo de 'esqueci minha senha' do aplicativo bancario, que manda uma nova
senha, um link para a pessoa clicar no e-mail que, muitas vezes, esta gravado no proprio celular subtraido”,
disse Gustavo Godoy.

Prevencéo



O delegado orienta que as pessoas levem um telefone reserva para as festas, que ndo tenha nenhum aplicativo
bancario instalado, para que, caso seja subtraido, ndo gere um grande prejuizo.

Caso esta ndo seja uma possibilidade, Gustavo Godoy aconsel ha que as pessoas desinstalem todos os
aplicativos bancarios do aparelho ou deixem apenas uma conta, com pouco dinheiro e que ndo tenha a op¢do
de pedir empréstimo, para ser usada somente para gastos que precisem ser feitos durante afesta.

“Muitos aparelhos tém a opcdo de Modo Rua, ou Modo Cofre, que vocé so pode usar em locais que vocé
define como seguro, como a sua casa. Fora dela, vocé ndo consegue fazer algumas operacdes’, orientou o
delegado.

Godoy também instruiu os folides a ndo deixar 0 e-mail de recuperacéo de senha das contas bancérias salvo
no aparelho celular. Assim, caso 0 criminoso consiga acessar 0 aparel ho, ele ndo consegue ter acesso a conta
bancaria.

Outro cuidado importante € reduzir os limites diarios e noturnos para transferéncias Pix, pagamentos de
contas e outros tipos de transferéncias bancarias. Assim, caso o celular seja subtraido, o prejuizo ndo serd
grande.

“Além disso, sempre que possivel, habilite a biometria do celular para desbloquear o telefone e ndo permitir
que sgjam feitas algumas transacBes com o uso da senha. E caso a Unica opgao seja utilizar senhas de
desenho, faga senhas um pouco mais dificeis, que fujam do 6bvio, como aletraN, Z, essas mais 6bvias.
Vamos fugir disso. Tem que ter um pouco mais de criatividade na hora de criar senhas de desenho”, orientou
o delegado Gustavo Godoy.

E se o furto acontecer?

Se, apesar de todos os cuidados, o furto acontecer, a primeira coisa a se fazer é avisar as instituicoes
bancarias. Vaaté um caixa el etrénico ou pegue o celular de um amigo e entre em contato com o atendimento
do banco eredlize o blogqueio da conta.

“Além disso, use o aplicativo Celular Seguro, do Governo Federal, que possibilita o blogueio de todas as
transacOes e aplicativos. Esse telefone vai ser um peso morto para o criminoso, ele ndo vai conseguir acessar
muita coisa’, instruiu o delegado.

Godoy também orientou que os aparel hos possuem um programa para procurar o dispositivo subtraido. Se
essa opcao ndo estiver disponivel, ainda ha a possibilidade de apagar todo o conteido do aparelho de forma



remota, para preservar seus dados, impedir que o criminoso utilize seus aplicativos bancérios e deixar o
aparelho inutilizavel.

Também é importante que a vitima bloqueie o chip da operadora de telefonia, para que o criminoso néo
consiga fazer arecuperacao de senha dos aplicativos bancarios por meio do envio de SMS.

Por fim, €imprescindivel que avitima registre um boletim de ocorréncia.

“QOrientamos também aregistrar o boletim de ocorréncia na delegacia mais proxima ou na nossa Delegacia
Digital, que esta disponivel no site da Policia Civil, para que a policia possainvestigar esse tipo de crime,
chegar ao autor do furto ou roubo e recuperar seu telefone celular”, finalizou o delegado



