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Sexta-Feira, 20 de Marco de 2026
Novas regras do Pix entram em vigor hoje; veja o0 que muda

Veaaqui

CNN Brasil

A partir desta segunda-feira (2), entraem vigor a nova regra de seguranca do Pix implementada pelo Banco
Central. O aprimoramento visa facilitar a recuperagéo de valores em casos de fraudes, golpes ou coercéo,
permitindo um rastreamento mais eficiente das transferéncias suspeitas.

A principal mudanga esta no prazo para devolucdo do dinheiro, que agora serd mais curto. De acordo com
especialistas consultados pela CNN Brasil, a expectativa é que os valores retornem a conta do cliente em
aproximadamente 11 dias ap0s a contestacdo, tornando o0 processo muito mais agil para as vitimas de gol pes.

Mecanismo Especia de Devolucéo

O Mecanismo Especia de Devolucdo (MED) € aferramenta que permite o blogueio e a recuperacéo
acelerada dos valores transferidos de formairregular. Uma das novidades mais importantes é o bloqueio
automatico de contas que tenham alguma dendncia de fraude. Anteriormente, havia um processo de andlise
apos a denlincia, mas agora a conta suspeita é imediatamente bloqueada, e s depois ocorre ainvestigacao.

Segundo o Banco Central, essa medida visaimpedir arapida pulverizacdo do dinheiro entre vérias contas, o
que dificultava o rastreamento dos valores. Com as novas tecnol ogias de seguranga, o rastreio torna-se muito
mais eficiente e automatico, permitindo que as autoridades acompanhem o caminho percorrido pelo dinheiro
de forma praticamente simultanea.

A comunicacdo entre as instituicdes financeiras e 0s 6rgdos de seguranca também sera praticamente
instantanea, o que contribui para a eficiéncia do sistema. Especialistas estimam que esta atualizagcdo pode
reduzir em até 40% o numero de fraudes consideradas bem-sucedidas, uma diminuicéo bastante significativa.

As instituicdes financeiras também adotardo critérios mais rigorosos paraidentificar transacfes suspeitas e
bloquear operacdes com indicios de fraude. Trata-se de um sistema integrado, com o Pix se atualizando por
meio dos novos procedimentos adotados pelo Banco Central para garantir mais eficiéncia em todo o processo

de seguranca.



