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Mutirdo 'Telefone Sem Fio' en Cuiaba: Maisde Uma Tonelada de
Fios em Desuso Retirados

Telefone sem fio

Redacéo

A Prefeitura de Cuiabg, em parceria com a Energisa, deflagrou neste domingo (23) o mutirdo denominado
"Telefone Sem Fio' com o objetivo de combater a poluicdo visual e ainseguranca causadas por fiosem
desuso, clandestinos ou irregulares que se acumulam nos postes da capital.

?A acdo, que contou com 0 apoio da Secretaria Municipal de Ordem Publica (Sorp) e da Policia Militar (por
meio da Hora Delegada), envolveu seis equipes da Energisa, sendo duas terceirizadas. O foco inicia foi nas
avenidas das Palmeiras e Rui Barbosa, no bairro Recanto dos Passaros, onde, nas primeiras trés horas de
trabalho, umatonelada de fios foi removida.

??7? Parcerias e Irregularidades

PEmpresas Presentes. Apesar de terem sido convocadas para uma reunido presencial, apenas as operadoras
Vivo e Nave Net compareceram e acompanharam o mutir&o.

?Continuidade: A secretéria da Sorp, delegada Juliana Palhares, informou que a operagéo sera continua,
durando o ano todo, e que em 2026 as agdes serdo ainda mais frequentes e concentradas para garantir uma
cidade mais segura, ordenada e bonita.

?lrregularidades: Os principais problemas identificados incluem fios clandestinos que n&o cumprem o
compactuado com a concessionaria de energia, cabos muito proximos da rede de distribuicdo da Energisa
(que correm risco de ficar energizados) e cabos excessivamente baixos, com "barrigas’ ou proximos ao chao.

??7? Riscos e Orientagdes a Populagéo

20 engenheiro de distribuicdo da Energisa explicou que a agao ocorre aos domingos devido ao menor fluxo
de transito, o que reduz os riscos operacionais. Ele enfatizou que os fios irregulares sdo, em suamaioria, de
operadoras de telefone e internet, enquanto os da Energisa ficam na parte superior dos postes.

?Devido adificuldade de identificar aorigem de alguns fios irregulares, € possivel que alguns moradores
sofram interrupcao nos servicos de telefone e internet.

??7? Canal de Atendimento: Os consumidores afetados podem entrar em contato com o Procon Municipal, que
estabeleceu um canal direto com equipe de plantdo, mesmo sendo domingo, pelo telefone fixo: (65) 3641-
6400.



?A delegada Juliana Palhares ressaltou que "o consumidor n&o pode ser lesado pelairresponsabilidade de
operadoras e de provedoras que utilizam os postes do jeito que elas querem”, reforcando que alei e 0s
regulamentos devem ser seguidos para garantir a segurancga das pessoas e do patrimonio.

?A altura permitida para a fiagdo nos postes € de 4,5 metros, devendo os cabos estarem esticados e,
idealmente, com plaguetas de identificacdo da empresa responsavel. A intengdo é que 0s servigos continuem
sendo fornecidos a populagdo, mas com a seguranca e a ordem necessarias.

?Gostaria de buscar mais informag@es sobre as normas técnicas que regulamentam a instalagdo de cabos de
telecomunicacfes em postes de energia el étrica.



