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Descontos indevidos em beneficios previdenciarios

ELZIANY APARECIDA PINTO

Elziany Aparecida Pinto

Nos Ultimos anos, tornou-se cada vez mais comum o relato de aposentados e pensionistas que, ao consultar 0
extrato de pagamento do INSS, percebem descontos indevidos em seus beneficios.

Em muitos casos, os valores se referem a empreéstimos consignados, mensali dades associativas ou seguros
ndo contratados, surpreendendo o segurado — e comprometendo uma renda que, muitas vezes, é a Unica
fonte de sustento da familia.

Como identificar um desconto indevido

O primeiro passo € acompanhar mensalmente o extrato de pagamento do beneficio, disponivel no site ou
aplicativo Meu INSS, na opcéo “Extrato de Pagamento”.

Caso aparegam siglas desconhecidas, como associagtes, sindicatos, cooperativas ou bancos, é importante
verificar se o desconto realmente corresponde a um servico ou contrato que o segurado reconhece ter feito.

Entre os casos mais comuns estao:

» Empréstimos consignados fraudul entos (contratados sem autorizacéo);
» Contribui¢des associativas ou sindicais sem filiacao;

* Seguros e clubes de beneficios ndo solicitados;

 Taxas administrativas ndo previstas em contrato.

O quedizale

A legislagdo previdenciéria € clara: nenhum desconto pode ser feito sem autorizagdo expressa do
beneficiario.

O artigo 115 da L el n°8.213/91 estabel ece que apenas determinados descontos podem incidir sobre o
beneficio, como contribuicdo a Previdéncia, penséo alimenticia ou empréstimos consignados formal mente
autorizados pelo titular.

Além disso, 0 Cédigo de Defesa do Consumidor protege o segurado contra cobrancas indevidas, permitindo a
restituicdo em dobro dos val ores descontados, conforme o artigo 42, paragrafo anico.

O quefazer aoidentificar um desconto irregular



1. Registrar umareclamagdo no INSS, solicitando o blogueio de novos descontos e o reembol so dos valores
jaretirados.

2. Entrar em contato com ainstitui¢éo responsavel pelo débito para solicitar copia do suposto contrato.

3. Caso o problema ndo seja resolvido administrativamente, procurar um advogado especializado em Direito
Previdenciario para gjuizar uma acdo de restitui¢éo de valores e indenizacdo por danos morais,

Em situagdes de fraude, o segurado pode ainda registrar boletim de ocorréncia e comunicar o caso ao Banco
Central, por meio do portal Registrato, que permite verificar empréstimos e consignacfes ativas.

Como se prevenir

A prevencao ainda € amelhor forma de protecdo. Algumas medidas simples podem evitar grandes prejuizos:
» N&o fornecer dados pessoais por telefone ou mensagem;

* Evitar intermediarios que prometem “vantagens’ ou “aumento de beneficio”;

* Bloguear o beneficio para empréstimos consignados — opcao disponivel no Meu INSS;

» Consultar periodicamente 0 extrato bancario e o histérico de consignagdes.

Os descontos indevidos em beneficios previdenciarios s&o, infelizmente, uma realidade frequente — mas a
informac&o € a principal arma do segurado.

Ficar atento, conhecer seus direitos e buscar orientacdo juridica qualificada faz toda a diferenca para garantir
gue o beneficio previdenciario cumpra seu papel: assegurar dignidade e tranquilidade a quem dedicou anos
de trabalho ao pais.

Elziany Aparecida Pinto € advogada em Cuiabd/MT.



