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M P aciona Grupo Capital Consig por fraudes em empréstimos
consignados a servidores publicosde M T

Fraudes nos consignados

Redacéo

O Ministério Publico do Estado de Mato Grosso (MPMT), por meio da 62 Promotoria de Justica Civel da
Capital, ingressou com uma Ac¢édo Civil Publica contra empresas do Grupo Capital Consig, apds constatar
préticas reiteradas de irregul aridades em operacdes de crédito consignado e cartdo de beneficio destinadas a
servidores publicos estaduais.

A iniciativa é resultado das investigagdes conduzidas pela Forca-Tarefa criada pel o Decreto n° 1.454/2025,
formada por representantes do PROCON/MT, Controladoria-Gera do Estado (CGE/MT), Secretariade
Estado de Planejamento e Gestdo (Seplag/MT), Policia Judiciéria Civil (DECON) e Procuradoria-Geral do
Estado (PGE/MT), para apurar abusos em consignacdes no servico publico.

De acordo com a promotora de Justica Valnice Silva dos Santos, responsavel pela acdo, as apuracoes
apontaram fortes indicios de violac&o ao dever de informacao, préticas abusivas e prejuizo tanto aos
consumidores quanto ao erario estadual. “O que vimos foi uma estrutura montada para enganar o servidor,
disfarcando empréstimos como se fossem compras no cartdo. 1sso gerou dividas que se arrastam por anos,
Sem que a pessoa sequer entenda como comegou”, afirmoul.

Segundo 0o MPMT, as instituigdes financeiras investigadas criaram um model o de operagéo que ssmulava
empréstimos consignados como saques via cartdo de crédito, utilizando indevidamente a margem
consignavel dos servidores e omitindo informagcfes essenciais no momento da contratagao.

As investigagdes tiveram inicio com o Inquérito Civil SIMP n° 009467-001/2025, instaurado para apurar a
atuacdo da Capital Consig Sociedade de Crédito Direto S.A., e foram ampliadas ap6s a identificacdo de
outras empresas do mesmo grupo econdmico.



O Ministério Publico tentou solucionar o caso de forma extrgjudicial, promovendo quatro audiéncias
conciliatérias— em 18 de agosto, 1° e 15 de setembro e 8 de outubro de 2025 —, mas n&o houve acordo
devido & auséncia de propostas de reparacdo adequadas.

Em junho deste ano, o Governo de Mato Grosso ja havia determinado a suspenséo das empresas Capital
Consig, ABC Card, Cartos, ClickBank e Bem Cartdes, proibindo novas operagdes e descontos em folha por
90 dias, decisdo que pode ser prorrogada. Segundo a Seplag, as empresas ndo possuiam credenciamento para
operar com consignagdes e, mesmo assim, acessavam ilegalmente a margem consignavel dos servidores.

Com o gjuizamento da acdo, a Forca-Tarefa decidiu encerrar parcialmente as atividades rel acionadas as
empresas do Grupo Capital Consig, mantendo a continuidade dos trabal hos voltados a outras frentes de
investigacao.

A promotoraValnice Silva dos Santos destacou que o objetivo é garantir a responsabilizacdo judicia das
empresas e a readequagdo dos contratos irregulares. “ O Ministério Publico continuard atuando para garantir
transparéncia, reparar 0s danos causados e assegurar o respeito aos direitos dos consumidores atingidos”,
reforcou.

A Forca-Tarefa segue analisando os dados do Sistema Revisa Consignacdes e as reclamacdes registradas no
PROCON/MT, priorizando os casos com indicios de abusos e falta de informag&o adequada ao consumidor.



