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Atendimento da Farmacia Especializada da SES ultrapassa 48 mil
pacientes em 2025

Entrega de medicamentos

Redacéo

A Farmacia Estadual do Componente Especializado, da Secretaria de Estado de Salde (SES-MT), ja atendeu
47.456 pacientes de janeiro a julho deste ano. Durante todo o0 ano de 2024, foram atendidos 48.263 usuarios
do Sistema Unico de Salide (SUS) e, em 2023, 40.205. S0 mais de 190 tipos de doenca tratados com
medicamentos fornecidos pela farmacia especializada.

O Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica de Mato Grosso garante que pacientes com
determinadas condic¢des clinicas tenham acesso aos remédios necessarios para seus tratamentos, de forma
complementar a assisténcia bésica oferecida pelo SUS, sgja por serem de alto custo ou por necessitarem de
protocol os clinicos especificos.

O servico contempla 338 apresentagdes farmacéuticas de diferentes formas e dosagens. S&o 325
apresentagdes do protocolo do Ministério da Saude, envolvendo 176 farmacos (principio ativo do
medicamento) e 13 apresentacdes farmacéuticas adicionais de protocol os préprios da SES-MT, paratratar
doencas como a diabetes, por exemplo.

Segundo o superintendente de Assisténcia Farmacéutica, Emmanuel Ardaia, afarmacia disponibiliza aos
pacientes 91 farmacos enviados pelo Ministério da Salde, em 157 apresentacdes, e 33 farmacos adquiridos
pelo Estado com repasse do Governo Federal, em 68 apresentaces. Outros 52 farmacos sdo oferecidos a
populacdo apds aquisicao com recurso exclusivo da SES, em 100 apresentactes farmacéuticas.

A unidade of erta essa variedade para atender a demanda prescrita pelos médicos, levando em consideracéo a
condicdo clinica do paciente, as caracteristicas do medicamento e a via de administracdo mais apropriada.

“Nossa maior demanda é fornecer medicamentos para a salide mental, principalmente para atender pacientes
com esquizofrenia. Também chegam muitos usudrios com diabetes, doencgas pulmonares e glaucoma.
Hipertensdo simples, de quem tem problema de pressdo arterial, a gente ndo trabalha, poisisso é tratado na



rede municipal de salide, mas nds tratamos os casos de hipertensdo arterial pulmonar. Ent&o temos uma gama
de protocol os para atender doencas raras ou doencas cronicas’, explicou.

A farmécia estalocalizada em Cuiabd, mas atende moradores dos 142 municipios do Estado. Os pacientes da
regido metropolitana vao pessoalmente fazer o cadastro e retirar a medicacao; ja os pacientes do interior
podem procurar a Secretaria Municipal de Salde (SMS), que € responsavel por retirar 0 medicamento em
Cuiaba e entregar ao paciente.

O atendimento aos profissionais das SM Ss € feito no setor de protocolo na Superintendéncia de Assisténcia
Farmacéutica (SAF), no bairro Carumbé.

“QO paciente chega a farmécia, apresenta os documentos exigidos de acordo com o PCDT [Protocolos
Clinicos e Diretrizes Terapéuticas| e abre um cadastro parareceber o medicamento que precisa. Apés alguns
dias, érealizada a avaliagdo do perito e, em caso de deferimento, o usuario podera se dirigir aos guichés de
dispensacdo para aretirada. Atendemos moradores de toda a Baixada Cuiabana, mas também pacientes de
outras regies que gostam do nosso atendimento e servico e preferem vir a Cuiaba pessoalmente para fazer a
retirada em nossafarmécia’, acrescentou Ardaia

De acordo com a coordenadora da Farmécia Estadual do Componente Especializado, Julieli Rondon, o setor
de Servico Social recebe e orienta os pacientes para a realizagéo do cadastro, verificando se os exames e
demais documentos est&o corretos.

“Duas assistentes sociais fazem todo o acolhimento do paciente. Quando um processo é indeferido, elas
ligam para o paciente para explicar os motivos e solicitar, se necessério, exames complementares. Elas
verificam, por exemplo, se 0 usuario tem um exame mais velho, porém dentro da vigéncia, para poder incluir
paraaavaliagdo. Assim conseguimos a pronta resolucéo para a entrega dos remeédios que 0 usudrio precisa’,
informou.

Apbs a abertura do processo, leva no minimo sete dias para o perito avaliar se os documentos estéo corretos e
amedicacdo ser liberada pararetirada. “ Porém, as vezes, as assistentes sociais atendem pacientes epil épticos,
esguizofrénicos ou com Guillain-Barré, que ndo podem ficar sem o remédio de jeito nenhum, e enviam o

processo a pericia para avaliacdo online para agilizar a entrega do medicamento, considerando a gravidade da

~_

situagao”, explicou Julieli.

O cadastro aprovado fica valido por trés meses, prorrogado automaticamente por mais trés meses, eém que o
paciente busca os medicamentos mensalmente, em caso de receita médica para uso continuo por no minimo
seis meses. Depois desse periodo, € necessario atualizar 0os exames para hova avaliacao.



A assessora técnica Rafaella Ricas destacou aimportancia dos 13 protocol os criados pela SES para atender o
publico ndo contemplado em protocolos do Ministério da Salide. “ A comissdo terapéutica do Estado analisa
dados endémicos da populagdo e notou, por exemplo, que ha uma demanda muito grande de uso de insulina
em Mato Grosso. Entdo a SES criou um protocol o especifico de insulina para atender os moradores
diabéticos do Estado, algo que o Ministério da Salide ndo tinha até o inicio deste ano”, destacou.

Entre agosto de 2024 e julho de 2025, a SES dispensou mais de um milh&o de medicamentos referentes a
esses 13 protocol os estaduais, com um investimento superior a R$ 10 milhdes na aquisi¢ao desses remédios.

O atendente Fabricio da Silva, 29 anos, € diabético tipo 1 e buscainsulina na Farmécia Estadual do
Componente Especializado desde 2019. Morador do bairro Dom Aquino, em Cuiab4, ele frequentaa
farmécia umavez por més parafazer aretirada e elogiou o servico.

“Eu vim de um outro Estado, de uma cidadezinha do Pard. Quando cheguei aqui eu nem conheciae a minha
enddcrino falou que eu iaretirar nafarmécia de alto custo. Fui encaminhado, fiz todos os procedimentos e
desde ent&o conheci 0 programa. Quando eu comecei, tinha uma certa dificuldade, faltava medicamento, mas
de um tempo para ca as coisas melhoraram bastante. Eu recebo todos 0s meus insumos, que sdo agulhas e os
medicamentos, as insulinas, tudo certinho, nunca atrasou mais’, contou o paciente.

Saiba mais sobre a farmécia especializada

A Farmacia Estadual do Componente Especializado tem 77 servidores atuando nas areas de cadastro,
dispensagdo, pericia, servigo social, arquivo, entre outros setores. A estrutura da farmécia possui oito camaras
frias para armazenamento dos remédios que precisam ser mantidos sob refrigeracéo.

A unidade estalocalizada junto ao Centro de Referéncia em Média e Alta Complexidade de Mato Grosso
(Cermac), narua Tenente Thogo da Silva Pereira, no centro de Cuiabd, e funcionadas 7h as 17h pararetirada
dos medicamentos e, das 7h as 16h, pararealizacdo do cadastro.

Parafazer o primeiro cadastro, o paciente deve levar cOpia de RG, CPF, comprovante de endereco e cartdo
SUS, além dareceita médica, laudos e exames. Se o remédio for para menor de idade, € necessario também a
certiddo de nascimento e o RG dos pais ou responsavels.
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